
■料金

⽇時 4/11
14:00-17:00

会場

価格

AP東京丸の内

33,000円(税込）/ お一人様

株式会社S・Yワークス

宮城県仙台市青葉区一番町1-2-25　仙台NSビル8階
TEL:022-722-2007
担当:久保、島田、春藤

１

和みが生まれる
Relaxing

hospitality

■オンライン配信について
・お申込み時に、会場受講か録画配信かを確認いたします。
　録画配信の方には、受講に必要なID・パスワードを別途メールでお送りいたします。
・配信期間は、4月18日～5月2日までとなっております。

■お申込み方法
・同封しております、申込用紙に必要事項をご記入の上、FAXまたはお電話よりお申込みください。

【会場】お一人様　￥33,000（税込） 二名様以降：￥30,800（税込）
【録画配信】 お一人様　￥33,000（税込）

（金）

第一講座

第二講座

春藤 唯
14：00 ‐ 14：40

未来制作室ママが求める店舗の3条件

14：40 ‐ 15：10
門間かおり
社長総室

ママの感動はこうして生まれる

第三講座
15：20 ‐ 16:00

久保 翔平

S・Yワークス
取締役地域に寄り添う店舗づくりの考え方

最終講座
16：10 ‐ 17：00 佐藤 芳直

S・Yワークス
代表取締役共感性の時代 ママの時代

講座タイトル 講師講師

こんな方にご参加いただきたい！
業種を問わず、店舗ビジネスや地域密着型のお店を営む
全ての経営者の皆様が対象です！

ママが求める
店舗セミナー

2

感動を生む
Anniversary

Event

心が響き合う
Relief

Communication

3

■講座スケジュール

ママが求める店舗の3条件

※申込み後にキャンセルがある場合、セミナー開催7営業日以降はご参加費用の50％、前日以降のキャンセル及び欠
席は参加費用の100％をキャンセル料として申し受けますのでご了承下さい。

※最少催行人数に到達しない場合には、中止とさせて頂く場合がございます。
　その際には、開催日2週間前までに中止の旨をご連絡致します。

・会場受講と録画配信をお選び頂けます。
　尚、会場の座席数には限りがございます。定員に達した場合、WEBでの受講をお願いいたします。

・発熱が確認された方及び体調不良と見受けられる方には、運営スタッフから健康状態を確認
　させていただき、ご入場を控えていただくようお願いすることがございます。

・今後の状況変化により、録画配信のみとなる可能性がございます。
　変更があった場合は、当社ホームページにてご案内、及び参加者へのご連絡をいたします。

HP:https://syw.jp
FAX:022-722-1770

共感性の時代
�盛店の
絶対条件



男性

共感性の時代だからこそ、
ママが求める店舗を
つくらなければならない。

共感性の時代だからこそ、
ママが求める店舗を
つくらなければならない。

共感性の時代

子育てをするママにとって不安があることは
当たり前のこと。たまの休日に子どもとの思
い出を作れる空間や、身近に安心できる場所
を求めています。
このセミナーでは、全国各地のママたちが集
まる店舗を視察し、見つけてきた空間の要素
を事例を交えてお伝えします。ママたちが喜
び、感動し、幸せに感じる要素をプラスする
方法を詳しくご紹介します。

本当に安心して「行きたい！」と
思う店舗・空間の条件について

細かくご紹介します。

今、ママに求められる店舗の条件今、ママに求められる店舗の条件
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２

３

小さな感動を生む
Anniversary Event

心が響き合う
Relief Communication

①季節ごとのイベントが月に一回開催

①心と体を癒すスクール

 子どもが
飽きないかな？

他のお客様に迷惑
かけちゃうかな？

子連れを歓迎して
くれているかな？

②子どもと一緒にできるアクティビティ
…休日を楽しい思い出づくりの時間にしたい！

③記念日を一緒に祝ってくれるイベント
…子どもと遊ぶ時間を大切にしたい！

…特別な思い出をつくる時間にしたい！

②公園感覚で通える場
…日常の忙しさから解放されて、リフレッシュしたい！

③子育ての悩みを共有できる時間
…毎日のお散歩で通える場所を増やしたい！

…誰かとお話したい・相談したい！

当日お伝えする内容
背景②

AIによる合理化が進む中、人間と人間の情ですら
数学的に処理されるようになっています。そんな
今だからこそ、共感性を感じられる店舗が求めら
れています。
特に、共感性を発揮できるのは女性で、その中で
も常に「子どもにとっての幸せとは何か」を考え
ているママたちが集まる店舗であることが重要で
す。こうした店舗は共感性の世界の中で口コミが
広がり、集客につながっていきます。
それが繁盛店の絶対条件です。

女性のライフスタイルの変化背景①

2025年4月から次世代育成支援対策推進法が段階
的に改正されるなど、子育てに対する社会的支援
が進んでいます。
時代と共に変化している女性のライフスタイルに
注目が集まっている今だからこそ、ママが求める
店舗づくりが求められているのです。

進む核家族化共働き率 7割超え情報源第一位は
SNS

和みが生まれる
Relaxing hospitality

①手書きポップでおもてなし

②ぬくもり感じる設え
…手書きのウェルカムボードやメニューボードがあたたかい！

③「子ども歓迎」と発信されている空間
…店内の小物や雰囲気がかわいい空間！

…子どもを連れて行っても大丈夫だとわかるとあんしん！

合理
行動の目的や意味

機能面

非合理
行動のフィーリング

共感性


